
 دعم الطلبة من ذوي الاحتياجات الخاصة وحدة

المجتمع   لاحتياجات  واستجابة  العلمي،  والبحث  العالي  التعليم  وزارة  توجيهات  على  بناءً 

الفرات   جامعة  في  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  من  الطلبة  دعم  وحدة  استحداث  تم  الجامعي، 

دعم   في  ريادية  الوحدة خطوة  هذه  تمثل  التقنية.  تعليمية شاملة،  الأوسط  بيئة  وتوفير  الفئة  هذه 

 تهدف إلى تقديم الخدمات اللازمة لتمكينهم من متابعة دراستهم في الجامعة بكل يسر وسهولة. 

 رؤية الوحدة:

تسعى الوحدة إلى توفير معالجات سليمة وفعّالة للتعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة، من خلال  

تزويدهم بكافة المستلزمات اللازمة لمساعدتهم في إكمال مسيرتهم العلمية، وضمان بيئة تعليمية  

 ملائمة لهم. 

 رسالة الوحدة:

والدراسة حول قضايا ذوي   البحث  الأكاديمية والمجتمعية في  الجهود  تنظيم  الوحدة على  تعمل 

التحتية   البنى  وتطوير  الحديثة  التعليم  أساليب  تحسين  على  التركيز  مع  الخاصة،  الاحتياجات 

 الجامعية بهدف دمجهم في المجتمع الجامعي والمجتمع الأوسع. 

 أهداف الوحدة:

تحسين جودة حياتهم الاجتماعية والعلمية، ودعم   • الخاصة من  الاحتياجات  تمكين ذوي 

 قبولهم كأفراد فاعلين في المجتمع. 

التنسيق بين الجامعة والكليات المختلفة لتنفيذ الفعاليات التي تهدف إلى التعريف بحقوق   •

 هذه الفئة وتذليل كافة العقبات التي قد تواجههم. 

إقامة ندوات وورش عمل تدريبية ومحاضرات توعوية تهدف إلى تطوير قدرات ذوي   •

الاحتياجات الخاصة، وتنظيم الفعاليات التي تشارك فيها أساتذة متخصصون في الطب 

 البشري وعلم النفس الاجتماعي. 

السيارات  • وقوف  أماكن  مثل  الخاصة  الاحتياجات  لذوي  الخاصة  المرافق  توفير 

 والعجلات، بالإضافة إلى تأمين طرق مهيئة داخل الحرم الجامعي وأماكن للراحة. 

 الأنشطة العامة للوحدة:

تعمل الوحدة على تعزيز التعاون بين جميع الخبراء العاملين في جامعة الفرات الأوسط   •

التقنية بمختلف تخصصاتهم، لتكون الوحدة مركزًا رئيسيًا للتعاون مع الشركاء المحليين  

 والإقليميين والدوليين في هذا المجال. 

ذوي   • قضايا  حول  الوعي  رفع  إلى  تهدف  تدريبية  ودورات  تثقيفية  برامج  توفير 

 الاحتياجات الخاصة، وتشجيع استخدام التقنيات الحديثة في التعليم عن بعُد لمساعدتهم. 



توفرها   • التي  الدعم  وطرق  بالمعلومات  تزويدهم  طريق  عن  والأخصائيين  الأسر  دعم 

 المنظمات المحلية والدولية. 

 الهيكل التنظيمي للوحدة:

 مدير قسم ضمان الجودة والاداء الجامعي: المشرف العام على الوحدة. 

 مسؤول الوحدة: المسؤول المباشر عن إدارة الوحدة وحلقة الوصل بين المشرف العام واللجان. 

الطلبة   الجامعة كافة لدعم  الطلبة من ذوي الاحتياجات الخاصة: لجان في تشكيلات  لجان دعم 

 من ذوي الاحتياجات الخاصة وتوفير التوجيه اللازم. 

دعم الطلبة من ذوي الاحتياجات الخاصة في   وحدة آلية عمل ومهام  
 جامعة الفرات الأوسط التقنية 

الخاصة   وحدةتهدف   الطلبة من ذوي الاحتياجات  تعليمية شاملة ومتكاملة    دعم  بيئة  توفير  إلى 

الخاصة   احتياجاتهم  مراعاة  مع  التعليم،  في  متكافئة  فرصًا  الفئة  هذه  من  للطلاب  تضمن 

والظروف التي قد يواجهونها. وفيما يلي توضيح لآلية العمل والمهام الرئيسية التي تقوم بها هذه  

 : جامعة الفرات الأوسط التقنية في   الوحدة

 آلية العمل:

 التنسيق مع الأقسام الأكاديمية والإدارية:

ولجان دعم ذوي  الوحدة تعمل بتنسيق مستمر مع الأقسام الأكاديمية والإدارية    تنسيق الجهود:

الاحتياجات  لضمان تلبية احتياجات الطلبة من ذوي  الاحتياجات الخاصة في تشكيلات الجامعة  

 الخاصة، مثل توفير أساليب تعليمية مناسبة وتسهيلات في المرافق الجامعية. 

بعد التقديم للجامعة، يتم توجيه الطلبة من ذوي الاحتياجات الخاصة إلى الوحدة    توجيه الطلاب:

عمل بروشور خاص بمهام  و ،  لتحديد احتياجاتهم الخاصة والمساعدة في توفير الحلول المناسبة

 عند قبولهم في الجامعة وتشكيلاتها.   الوحدة ويقدم للطلبة من ذوي الاحتياجات الخاصة 

   تقييم احتياجات الطلاب:

تتم عملية تشخيص احتياجات الطلبة من خلال جلسات    تشخيص وتحديد احتياجات كل طالب:

 تقييم شخصية مع متخصصين في علم النفس والاجتماع. 

فردية:  المساعدات    خطة  تتضمن  طالب  لكل  فردية  تعليمية  خطة  وضع  يتم  التقييم،  على  بناءً 

 المطلوبة مثل الأجهزة المساعدة، الطرق التعليمية الخاصة، وتسهيلات في بيئة الحرم الجامعي. 

 



 توفير التسهيلات الأكاديمية:

الدراسية:  المناهج  بما    تكييف  الدراسية  المناهج  لتكييف  التدريسية  الهيئة  أعضاء  مع  العمل 

يتناسب مع احتياجات الطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصة، مثل استخدام مواد تعليمية رقمية  

 أو تقديم المحاضرات بشكل مرن. 

توفير معلمين مساعدين أو مرشدين أكاديميين لمساعدة الطلبة في    المساعدة الأكاديمية الخاصة: 

 فهم المواد الدراسية. 

تنظيم دورات تدريبية للطلاب وأعضاء الهيئة التدريسية حول كيفية التعامل مع    دورات تدريبية: 

 ذوي الاحتياجات الخاصة وطرق التدريس المناسبة. 

 

 توفير تسهيلات في البنية التحتية:

ضمان أن تكون المرافق الجامعية، مثل القاعات الدراسية، المكتبات،    تأهيل المرافق الجامعية:

المهيئة   الممرات  توفير  ذلك  ويشمل  الخاصة.  الاحتياجات  ذوي  لاستقبال  مهيأة  والمختبرات، 

 لذوي الإعاقة الحركية، والأنظمة الصوتية أو الترجمة النصية لذوي الإعاقات السمعية. 

النقل:  وسائل  داخل    توفير  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  من  للطلاب  مناسبة  نقل  وسائل  توفير 

 الحرم الجامعي، مثل الحافلات أو المركبات التي تتيح لهم التنقل بسهولة. 

 دعم تقنيات التعليم الحديثة:

الاستفادة من التكنولوجيا الحديثة مثل البرمجيات المساعدة )برامج قراءة    استخدام التكنولوجيا:

الإعاقات   ذوي  للطلاب  التعلم  عملية  لتيسير  المتعددة(  والوسائط  النصوص،  مترجم  الشاشة، 

 البصرية أو السمعية. 

بعُد:  عن  مما    التعلم  المباشر،  التفاعل  إمكانيات  مع  بعُد  عن  للتعلم  إلكترونية  منصات  توفير 

 يساعد الطلاب ذوي الاحتياجات الخاصة على متابعة دراستهم بمرونة. 

 التعاون مع الأسر والمجتمع المحلي:

تقديم الدعم والمشورة للأسر حول كيفية دعم أبنائهم في رحلتهم الأكاديمية    التواصل مع الأسر: 

 وكيفية التكيف مع البيئة الجامعية. 

الخارجية:  المؤسسات  مع  برامج    التعاون  تقدم  التي  والدولية  المحلية  المنظمات  مع  التعاون 

 تدريبية وتطويرية لذوي الاحتياجات الخاصة. 

 المهام الرئيسية للوحدة: 



 تقديم الدعم الأكاديمي:

الخاصة   • الاحتياجات  ذوي  مهارات  لتطوير  تدريبية  ودورات  عمل  ورش  تنظيم 

 الأكاديمية، مثل القراءة والكتابة، مهارات الدراسة، واستخدام التقنيات الحديثة. 

توفير معلمين مساعدين أو مترجمين للغة الإشارة أو مرشدين أكاديميين لشرح المناهج   •

 بطريقة مبسطة. 

 تقديم الدعم الاجتماعي والنفسي:

التكيف   • في  لمساعدتهم  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  لطلاب  استشارية  خدمات  توفير 

 الجامعية. الاجتماعي والنفسي مع الحياة 

تنظيم فعاليات اجتماعية تهدف إلى دمج الطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصة مع بقية   •

 الطلاب وتشجيعهم على المشاركة في الأنشطة الجامعية. 

 الأنشطة التعليمية والتثقيفية:

تنظيم ورش عمل ومحاضرات توعوية لأعضاء الهيئة التدريسية والإداريين والطلاب  •

 لتعريفهم بطرق التعامل مع ذوي الاحتياجات الخاصة. 

تنظيم فعاليات ثقافية ورياضية وفنية تشجع الطلاب من ذوي الاحتياجات الخاصة على   •

 المشاركة الفعّالة في الأنشطة الجامعية. 

 توفير الخدمات الصحية والتأهيلية:

ذلك  • في  بما  الخاصة،  الاحتياجات  ذوي  للطلاب  متخصصة  صحية  خدمات  توفير 

 الفحوصات الطبية الدورية والخدمات العلاجية. 

الذين   • للطلاب  طبيعي  علاج  أو  علاجية  برامج  لتقديم  التأهيل  مراكز  مع  التعاون 

 يحتاجون إلى ذلك. 

 التوجيه المهني والإرشاد الوظيفي:

بناء   • على  لمساعدتهم  الخاصة  الاحتياجات  ذوي  للطلاب  والمهني  النفسي  الدعم  تقديم 

 مهارات حياتية ومهنية تدعمهم في إيجاد فرص عمل بعد التخرج. 

في   • الطلاب  لدعم  توظيف  ومؤسسات  شركات  مع  ومؤتمرات  عمل  ورش  تنظيم 

 التوظيف بعد التخرج. 

 الدعوة للتوعية ورفع الوعي:

الوعي حول حقوق   • لتعزيز  المحلي  الجامعي والمجتمع  الحرم  إقامة حملات توعية في 

 ذوي الاحتياجات الخاصة وأهمية دمجهم في الحياة الجامعية والاجتماعية. 



التي   • والخدمات  الأنشطة  عن  معلومات  لنشر  والجامعي  المحلي  الإعلام  مع  التنسيق 

 تقدمها الوحدة. 

 تقييم الأداء والتحسين المستمر:

بشكل   • الخاصة  الاحتياجات  ذوي  من  للطلاب  والاجتماعي  الأكاديمي  التقدم  متابعة 

 دوري، وتقديم الدعم عند الحاجة. 

استطلاعات رأي دورية مع الطلاب لتقييم مستوى الرضا عن الخدمات المقدمة إجراء   •

 وطرق تحسينها. 

 

 

 

 

 

 


